[image: image1.png]gov



[image: image2.png]A
L



מדינת ישראל

משרד הרווחה והשירותים החברתיים

אגף מנהל ומשק                 הלב הפתוח לרווחה
מכרז מס'  165/2015 

‏ירושלים כז' בחשון  תשע"ו
09 בנובמבר 2015

לכבוד      

[image: image3.jpg]


_____________
_____________

_____________
הנדון: מכרז 165/2015 תכנית "תעסוקה לרווחה "-שיקום תעסוקתי-כלכלי לבלתי-מועסקים או מועסקים בתת-תעסוקה
	מס"ד
	הפנייה לסעיף במכרז
	שאלה/הערה
	תשובות

	1. 
	כללי 1.2.2 עמ' 5 – פירוט השירותים הנדרשים;
כלל סע' 2.1 עמ' 9 – תנאי סף כלליים;


	ע"מ להקנות לעורך המכרז את מירב היתרונות, וכחלק מחזון משותף של השפעה חברתית-כלכלית, נודה לאישורכם כי בעת בחינת העמידה בתנאי הסף ומפ"ל המכרז, תינתן האפשרות למציע להתקיים כשותפות בין שני גופים, באופן הבא (וכמקובל במכרזים מסוג אלה): בהצעה ייקבע שם הגוף המוביל, מולו תיערך ההתקשרות עם המשרד וכן יפורט ויקבע תפקידו של הגוף המתקשר, כך ששני הגופים במצטבר יידרשו לעמוד בתנאי הסף המפורטים בסע' 2.1 במכרז, כאשר לעניין סע' 2.2.2 ניתן יהיה לצרף ניסיון של 2 הגופים יחדיו על מנת לעמוד בדרישות הסעיף. 
לעניין זה (וככל ויש בכך צורך...), נבקש להפנותכם למכרז שפורסם לאחרונה ע"י משרד החינוך מס' 13/9.2015, אשר הכיל אפשרות זו של תנאי התקשרות להגשת הצעה (בין גוף מוביל וגוף מתקשר) – ר' סעיף 2.4 שם.
	לא ניתן להגיש הצעה משותפת. על המציע עצמו למלא אחר כל תנאי המכרז. 

	2. 
	כללי 

עמ' 6 1.2.4.2.
	נבקש לקבל עדכון  אודות הטיפול הנעשה כיום על ידי הספק הנוכחי – האם נקבל מידע מסודר אודות משתתפים נוכחיים והטיפול שעברו עד להעברתם לזוכה החדש ? כיצד יחושב התקציב בעניינם? 
	חשוב שרצף טיפולי ישמר, על כן הזוכה יקבל מידע מסודר אודות המשתתפים הממשכים. בעמוד 27, סעף 5.2.2:  הספק יהיה מחויב להמשיך רצף טיפולי וכספי עבור משפחות שהשתתפו בתכנית במסגרת התקשרויות קודמות, בכפוף לקיומן של יתרות כספיות בסל השירותים במסגרת התקשרויות קודמות. לצורך כך, יתרות אלו יועברו להרחבת ההסכם הנוכחי עם הספק.

	3. 
	כללי  1.2.7 עמ' 6 – פירוט השירותים הנדרשים; 
	נודה לקבלת נתוני עבר/פיילוט, אשר סייעו במתן אומדני היקף עתידיים של הפעילות בפרויקט, תוכניות עבודה, דיווחי ביצוע בפועל ותמהילי שעות. 
	המידע הנדרש לצורך הגשת תכנית העבודה נמצא בגוף המכרז בנספח 1 

	4. 
	עמוד 12, סעיף 2.2.3.1.1

	נבקשכם לאשר גם תואר ראשון במדעי החברה או מדעי ההתנהגות.
על פי הגדרת התפקיד במסמכי המכרז (עמוד 42) תפקיד מנהל התוכנית הינו תפקיד ניהולי בעיקרון ואין הכרח שיהא עו"ס בהשכלתו. די שיהא בעל הניסיון המקצועי הנדרש.
בהתאם לאישורכם לבקשת התיקון יש לתקן את סעיפים המשנה  ולגרוע את המשפט " לאחר הרישום בפנקס העובדים הסוציאליים" וכן את אמות המידה + נספח 13
	הדרישות לא ישונו. מנהל התוכנית נדרש להיות עובד סוציאלי. מדובר במודל מקצועי המצריך מיומנויות מעבר לאלו של ניהול בלבד. התכנית כוללת תכנים תהליכיים עבור משפחות מורכבות, והמקצועיות הנדרשת למתן מענים לצרכי התכנית,  כמו הכשרת הצוות,
מצריך אדם עם תואר בעבודה סוציאלית.

	5. 
	סעיף 3.2 3.2
	מאחר ותנאי האיכות הינם קשים, ואנו מאמינים שמרבית הגופים שעומדים בתנאי הסף אינם בעלי ניסיון בכל אחד ואחד מסעיפי האיכות (לדוגמא – גוף שעוסק בתחום התעסוקה אינו בהכרח עוסק בליווי משפחות במשבר, או עוסק בליווי כלכלי ) – 

 נבקשכם לאפשר למציע העומד בתנאי הסף להציג קבלני משנה ולאפשר להציג את ניסיון קבלני המשנה בסעיפי האיכות. 

מאחר ותשובה לשאלה זו הינה קריטית לקבלת החלטה האם ניתן לגשת למכרז – נודה לכם על מתן מענה בהקדם, עוד בטרם התאריך שנקבע במכרז למתן תשובות הבהרה  


	אין שינוי בתנאי המכרז.

	6. 
	סעיף 3.2.7.4.3.3


	בדיקת ההצעות והערכתן:
"התייחסות למנגנונים מוצעים פנים-ארגוניים להתמודדות עם קשיים וקונפליקטים תוך כדי מתן השירותים" –לאילו קשיים וקונפליקטים  הכוונה?
	יש מספר מישורים שאפשר להתיחס אליהם. למשל קונפליקטים בין אישיים, חוסר התאמת עובד לתפקיד או למשימותיו. הכוונה היא על איך הארגון מתמודד עם קונפליקטים למיניהם, התמודדות בין ארגונית למשל עם ספק של סדנאות בתחום ספציפי. 

	7. 
	סעיף , 4.10.3

עמ' 24

	הוראות הסעיף בעייתיות היות ויש לכך השפעה ישירה על עלויות המציע אשר נלקחות בחשבון במועד הגשת ההצעה. כמו כן, הספק מעסיק עובדים וכן,  מתקשר לצורך השירותים ע ם קבלני משנה ועליו להערך לכך מראש.
אנחנו מבקשים לבטל את הסעיף או לחילופין - 
להוסיף בסיפא – "ובלבד שלא תושתנה עלויות נוספות על הזוכה. צמצום או הרחבה יעשו בהודעה מראש ובכתב לספק של 30 ימים לפחות"
	הסעיף ישונה כדלקמן: 

להרחיב, לצמצם או לממש את המכרז בשלבים, מכל סיבה שהיא, לרבות לאחר החתימה על ההסכם עם הספק לפי מכרז זה. צמצום או הרחבה יעשו בהודעה מראש ובכתב לספק של 30 ימים לפחות"


	8. 
	סעיף

5.2.1  (עמ' 27)
	בסעיף מצוין כי יתקבל סכום של 295,000₪ לפני מע"מ לחודש, האם ניתן לקבל חלוקה של מרכיבי הסכום?
	1. כן, מצ"ב פירוט לחלוקה.
2. נוסח הסעיף ישונה כדלהלן:
5.2.1.
העסקת כוח אדם מקצועי ומינהלי, הדרכות, הכשרות ואדמיניסטרציה – 308,333 ₪, לפני מע"מ, לחודש (מובהר כי תוספת מע"מ תשולם למפעיל פרטי בלבד). הרחבת היקף ההתקשרות במקרה של הרחבת השירותים ליישובים ו/או משתתפים ו/או משפחות נוספים טעונה את אישור ועדת המכרזים.

	9. 
	סעיף

5.2.1  (עמ' 27)
	בהתייחס לסכום החודשי המופיע בסעיף זה, מה יהיה התקן לעו"ס/היקף המשרה של עו"ס במידה ובפועל ביישוב יהיו פחות מ-38 משתתפים?
	תקן העו"ס נשאר משרה מלאה. 
אם לא ניתן לגייס מספיק משתתפים לקבוצה, המשרד ישקול להעביר את התכנית ליישוב אחר.

	10. 
	סעיף

5.2.3 + 5.3.4 (עמ' 27)
	בסעיפים הללו מצוין כי הסכום עבור הסדנאות ישולם לפי ביצוע בפועל, כנגד הצגת חשבוניות מקוריות. האם במידה ומדריך הסדנה יהיה שכיר מטעם המציע ניתן להוציא חשבונית ע"ש המציע?
	כן, אפשרי להגיש חשבונית ע"ש המציע בתנאי שיצורף אליה ע"י המציע, תלוש שכר ודוחות תמחיר המפרטים את כל הסכומים ששולמו למדריך הסנדה (העובד השכיר) עבור ביצוע הסדנה.
למשרד שמורה הזכות לדרוש דוחות/מסמכים נוספים בהתאם לצורך.

	11. 
	נספח 1
	ייתכן ונפלה טעות במספור הסעיפים בנספח 1- מסעיף ה – ח? תתי הסעיפים אינם בהלימה לסעיף הראשי. לכן, נבהיר כי מספרי הסעיפים המצוינים בשאלות ההבהרה נכתבו כפי שמופיעים במסמכי המכרז.
	- יש טעות במספור. צריך להיות ה' ולא ד' 

	12. 
	נספח 1, עמוד 31, סעיף א
	האם העו"ס התעסוקתי אמור להיות מוצב לכל ישוב? או שמא עו"ס תעסוקתי יכול לשמש כזה למס' ישובים ? נודה להבהרתכם לאופן העסקתו ותחומי אחריותו
	כן, עו"ס הסוציאלי תעסוקתי עובד במשרה מלאה במחלקה אחת בלבד.
תיאור התפקיד בעמודים 43-44 סעיף ח.5.ג

	13. 
	נספח 1, עמוד 32, סעיף ב3
	כיצד תשולם התמורה לספק במקרה כזה ?
	באופן יחסי ובהתאם למודל הפעלה מצורף

	14. 
	נספח 1, עמוד 33, סעיף ד1ו
	האם  סביבת העבודה נכללת בתקציב התוכנית ובתמורה לספק ? או שמא לא כרוך בכך תשלום כלשהו לרשות ?
	  בעמוד 33 (ה.1.ו.)במכרז כתוב "האחריות לסביבת העבודה עבור העו"ס התעסוקתי מוטלת על המחלקה לשירותים חברתיים ברשות המקומית, כולל חדר עבודה, ריהוט, מחשב וכיו"ב." כמו כן כתוב (ה.4.א.)" לאחר בניית התכנית הטיפולית, כל משפחה המשתתפת בתכנית תלווה על ידי עו"ס התעסוקה של התכנית בתוך המחלקה לשירותים חברתיים ביישוב בו מתגוררת המשפחה"


	15. 
	נספח 1, עמוד 34, ד5 ד
	האם המערכת מתממשקת למערכות אחרות ?
היכן תבוצע ההדרכה על המערכת ? מה משך ההדרכה ?
האם שימוש במערכת כרוך בעלויות תחזוקה או עלויות אחרות ? האם עלות זו נכללת בתקציב העומד לרשות הזוכה ?
	שימוש במערכת אינו כרוך בעלויות. במידה והזוכה ירצה לפתח ממשקים עם מערכת שלו, אז זה יהיה על חשבונו. העברת הידע לגבי המערכת הממוחשבת באחריות המשרד. על הזכיין  לאפשר לצוות שלו להשתתף בכמה שידרש.  מדובר בערך ביומיים הדרכה ל אנשי הצוות ובהמשך כיום בשנה. במידה ויהיה צורך בהדרכות נוספות, יתכן כי יהיו עלויות לזכיין.

	16. 
	נספח 1, עמוד 34, ד6
	לחברתנו מחלקת הדרכה  - האם נוכל להעביר חלק מהסדנאות בעצמנו  ? כיצד במקרה כזה הזוכה יהא זכאי לתמורה הנקובה במכרז עבור הסדנאות ? 
	כן, כאמור בתשובה לשאלה 10

	17. 
	נספח 1, עמוד 37, ד9
	האם הספק אמור לעמוד ביעדים כלשהם בתוכנית ?
	תוצאות מצופות מהתכנית מפורטות בעמוד 37 סעיף ד.9. בהמשך יועברו לספק מדדים מוסכמים במסמך בין משרדי ומסמך מדדי תוצאות של משרד הרווחה, שבתהליך גיבוש. בנוסף ניתן לראות בעמוד 27, סעיף 9 –סטטיסטיקה ודוחות. 

	18. 
	נספח 1,
ד.10.ה
	סל שירותים:
משך הליווי למשפחה הינו עד 18 חודשים בעוד שתקציב סל השירותים, כפי שמוגדר במכרז, זמין למשפחה למשך שנה אחת. האם ניתן להאריך את זמינות ניצול סל השירותים לטובת המשפחות המלוות?
	ליווי כל המשפחות הינו לשנה אחת. ניתן להמשיך וללוות עד 13 משפחות חצי שנה נוספת. סל השירותים יכול להיות מנוצל על ידי כל המשפחות במשך שנתיים. בעמוד 37 סעיף ה.10.ה צריך להיות כתוב: סל השירותים המרבי למשפחה אחת יעמוד על 7,000 ₪ , וישולם על פי ביצוע בפועל ובמידת הצורך בלבד. ניתן למשפחות לנצל את הסל במשך שנתיים מהשתתפותם לתכנית.

	19. 
	נספח 1, עמוד 41  סעיףה2,
	נבקש להוסיף בסיפא – ובלבד שלא תושתנה על הספק עלויות כספיות ו/או אחרות"
	הבקשה נדחית

	20. 
	 נספח 2 עמוד 45, סעיף ז5ג
	האם העו"ס התעסוקתי  אמור לעבוד במשרה מלאה החל מתחילת התוכנית ? הרי שיתכן ויקח זמן לאיתור משתתפים חדשים או שמשתתפים נוכחיים יפרשו.
	העו"ס נדרש לעבוד במשרה מלאה מתחילת התוכינת היות ויש לו משימות רבות עם פתיחת התכנית בישוב חדש: הכרות עם המחלקה, אוריינטציה של הצוות בנושא תעסוקה, מיפוי מענים תעסוקתיים בישוב/ אזור. הצגת קרטיריונים להשתתפות בתכנית עבור צוות המחלקה , סיוע לעו"סים במחלקה איתור מעומדים. תהליך אינטייק עם המועמדים. 

	21. 
	נספח 2 עמוד 45, סעיף ט2
	למעט כלי כתיבה למשתתפים אילו כלים וציוד אחר נדרש מהספק לספק  ?
	מחברת, במידת הצורך גם עזרי למיה\דה כגון צבעים, בריסטולים וכיוב.

	22. 
	נספח 2 עמוד 46, כללי
	 נכתב רכזת סל שירותים – האם הכוונה לרכז איזורי ?
	לא, מישהו מטעם הספק שיטפל בחשבונאות של סלי השירותים

	23. 
	נספח 2 עמוד 47, לימודים הכשרה מקצועית
	מי גובה את ההשתתפות העצמית עבור שכר הלימוד  מהמשתתף ? באחריות מי להעבירה לידי הגוף המכשיר ?
	השתתפות עצמית להכשרה מועברת ישירות לגוף המכשיר. באחריות המשתתף

	24. 
	נספח 2 עמוד 48, שמרטפות
	האם התקציב של 3000 ₪ הינו לכל המשתתפים ? פר ישוב ? למשפחה ?
	זה חלק מה סל השירותים שכל משתתף רשאי לקבל

	25. 
	נספח 2 עמוד 49, סעיף 5
	האם ההתקשרות עם מאמן תעסוקתי כלולה בתקציב השנתי למשפחה ? מי מאתר את המאמן ? האם האחריות הזוכה ? 
	כן. הזוכה. 


	26. 
	נספח 7 + סעיף 19 בהסכם, עמוד 89-90
	1. במבוא בשורה 3 לאחר המילים "פריסה ארצית" יש להחליף את המילה "בהתאם" במילה "בקשר".

2. בסעיף 'ביטוח חבות המעבידים' בסעיף 2 יש להחליף את המילים "לא יפחת מסך" ובמקומם לרשום "בסך" וכן להמיר את הסכום ל20,000,000 ₪ .
3. בסעיף 'ביטוח אחריות כלפי צד שלישי' בסעיף 2 יש למחוק את המילים "לא יפחת מ2,500,000 דולר ארה"ב" ובמקום לרשום "בסך 10,000,000 ₪ ".

4. בסעיף 'ביטוח אחריות מקצועית' בסעיף 2 בשורה הראשונה לאחר המילה "ובגין" יש למחוק את המילה "כל".

5. בסעיף 'ביטוח אחריות מקצועית' בסעיף 2 בשורה 9 יש להחליף את המילה "בהתאם" למילה  "בקשר".

6. בסעיף 'ביטוח אחריות מקצועית' בסעיף 3 יש למחוק את המילים "לא יפחת מסך 500,000 דולר ארה"ב" ובמקומן לרשום "בסך 2,000,000 ₪" .

7. בסעיף 'ביטוח אחריות מקצועית' בסעיף 4 תת סעיף 2 לאחר המילים "אובדן מסמכים" להוסיף את המילים "עד 20% מגדול האחריות".

8. בסעיף 'ביטוח אחריות מקצועית' 

בסעיף 4 תת סעיף 2 לאחר המילים "מקרה ביטוח" להוסיף את המילה "מכוסה".

9. בסעיף 'ביטוח אחריות מקצועית' בסעיף 4 תת סעיף 5 יש למחוק את  המילה "לפחות".

10. בסעיף 'ביטוח אחריות מקצועית' בסעיף 5 בשורה 2 לאחר המילים "מחדלי הספק" להחליף את המילה "וכל" במילים "וכן בגין".

11. בסעיף 'כללי' בסעיף 2 בשורה 2 לאחר המילים "של 60 יום" למחוק את המילה "לפחות".

12. בסעיף 'כללי' בסעיף 7 בשורה 1 לאחר המילים " למעט ביטוח אחריות מקצועית" למחוק את המילים "לא יפתחו מהמקובל".

13. בסעיף 'כללי' בסעיף 7 בשורה 2 לאחר המילים "פוליסות נוסח" להחליף את המילה "ביט" במילים "מגדל ביט 2013" .
	1. הבקשה נדחית ביחס לנוסח הנספח 
    אך תתקבל באישור ביטוח חתום 
     לכשיוצג.
2. שתי הבקשות נדחות ביחס לנוסח 
     סעיף הביטוח ונספח הביטוח אך  
      תתקבלנה באישור ביטוח חתום  
      לכשיוצג ככל שגבול האחריות לא 
      יפחת מיחס ההמרה על פי שער 
      דולר ארה"ב ביציג ביום החתימה.
3. שתי הבקשות נדחות ביחס לנוסח 
     סעיף הביטוח ונספח הביטוח אך  
      תתקבלנה באישור ביטוח חתום  
      לכשיוצג ככל שגבול האחריות לא 
      יפחת מיחס ההמרה על פי שער 
      דולר ארה"ב ביציג ביום החתימה
4. הבקשה נדחית

5. הבקשה נדחית ביחס לנוסח הסעיף 
     והנספח אך תתקבל באישור ביטוח 
     חתום לכשיוצג
6. שתי הבקשות נדחות ביחס לנוסח 
     סעיף הביטוח ונספח הביטוח אך  
      תתקבלנה באישור ביטוח חתום  
      לכשיוצג ככל שגבול האחריות לא 
      יפחת מיחס ההמרה על פי שער 
      דולר ארה"ב ביציג ביום החתימה.
7. הבקשה נדחית
8. הבקשה נדחית ביחס לנוסח הסעיף 
     והנספח אך תתקבל באישור ביטוח 
     חתום לכשיוצג
9. הבקשה נדחית ביחס לנוסח הסעיף 
     והנספח אך תתקבל באישור ביטוח 
     חתום לכשיוצג כל עוד תקופת הגילוי 
     המצוינת הינה בת 6 חודשים.
10. הבקשה נדחית ביחס לנוסח הסעיף 
      והנספח. יחד עם זאת ככל שיתקבל 
      אישור ביטוח חתום שבו המילה 
      "וכל" תוחלף במילים "ובגין כל" – 
      האישור יתקבל.
11. הבקשה נדחית ביחס לנוסח הסעיף 
     והנספח אך תתקבל באישור ביטוח 
     חתום לכשיוצג כל עוד תקופת ההודעה 
     המוקדמת המצוינת הינה בת 60 יום.
12. הבקשה נדחית ביחס לנוסח הסעיף 
     והנספח אך תתקבל באישור ביטוח 
     חתום לכשיוצג
13. הבקשה נדחית ביחס לנוסח הסעיף 
     והנספח אך תתקבל באישור ביטוח 
     חתום לכשיוצג כל עוד שיבוטלו חריגי 
    כוונה ו/או רשלנות רבתי בכל הפוליסות 
     שבאישור.


	27. 
	נספח 10,

1.2

	ניסיון המציע: נשמח להבהרה, מה נדרש לציין בעמודה "האם הניסיון מתקיים במציע / בבעל השליטה /מנכ"ל המציע (אם בבעל השליטה / מנכ"ל – יש לציין את שמו)"?
	יש לציין את מה שכתוב- במי מתקיים הנסיון הנדרש בתנאי הסף. במציע, במנכ"ל או בבעל השליטה. 

	28. 
	נספח 12

	על פי ייעוץ שקיבלנו מרואה החשבון המבקר של החברה  - הנתונים המבוקשים על יכם לביקורתו אינם בתחום אחריותו של רואה החשבון. נוסח האישור הינו תואם לביקורת דל נתונים חשבונאיים או כספיים הניתנים לביקורת.
לאור זאת נבקש לשנות את הדרישה במכרז ולהסתפק תצהיר מורשי חתימה המאושר על ידי עורך דין.
	אין שינוי בנסח הסעיף, חוות דעת רואה החשבון מתייחסת אך ורק לנתונים חשבונאיים או כספיים הקשורים לחלק המציע במימון יוזמות פיתוחית שבוצעו על ידי המציע במהלך חמש השנים האחרונות.
לעניין שאר הנתונים, שאינם בתחום אחריותו של רואה החשבון אפשר להסתפק בתצהיר מורשי חתימה המאושר ע"י עורך דין.

	29. 
	נספח 19 1.4
	נבקש להוסיף בסוף הסעיף "היה והספק ייחשב למעבידם"
	הבקשה נדחית

	30. 
	נספח 19 2.5
	נבקש למחוק המילים "הביטוח יורחב לכסות את"
	הבקשה נדחית

	31. 
	נספח 19 3.1
	נבקש להוסיף לאחר המילה "אחריותו" את המילים "על פי דין"
	הבקשה נדחית

	32. 
	נספח 19 3.2
	נבקש למחוק המילה "כל" ולהחליפה במילים "אחריות הספק על פי דין בגין"
	הבקשה נדחית

	33. 
	נספח 19עמוד 84, 3.4
	נבקש להאריך את התקופה ל 60 יום לפחות – הזוכה מתקשר עם קבלני משנה ומעסיק עובדים ולאלה יש לתת  הודעה מוקדמת על פי דין או על פי ההסכם. 
	הסעיף ישונה כך שתינתן התראה של 60 ימים מראש. 

	34. 
	נספח 19 4.1
	נבקש למחוק את הסעיף -לא ניתן להתחייב לביטוחי נותני השירותים המפורטים
	הבקשה נדחית

	35. 
	נספח 19 4.2
	נבקש למחוק את הסעיף. הספק לא יכול בשלב זה להתחייב כי יחייב רשויות מקומיות או מפעילים אחרים בסעיפי ביטוח. הרשויות לא בהכרח מוכנות להתחייב לסעיפי ביטוח ולכן לא ניתן מראש להתחייב כאמור.
	הבקשה נדחית

	36. 
	נספח 19 4.3
	נבקש למחוק את הסעיף
	הבקשה נדחית

	37. 
	נספח 19 5.3
	נבקש להוסיף ברישא " בביטוחי הרכוש , יכלל סעיף לפיו "
	הבקשה נדחית

	38. 
	נספח 19 5.7
	נבקש להוסיף בסוף הסעיף "ו/או נוסח מגדלביט"
	הבקשה נדחית

	39. 
	נספח 19 .8
	נבקש למחוק המילים " ועליו לבחון את חשיפתו לסיכוני רכוש וחבות גוף ורכוש ולקבוע את הביטוחים הנחוצים לרבות היקף הכיסויים, וגבולות האחריות בהתאם לכך"
	הבקשה נדחית

	40. 
	נספח 19 עמוד 86, 10.1
	האם החדרים המסופקים על ידי הרשות כרוכים בתשלום כלשהו ? אם כן,  האם נכלל תשלום זה בתקציב ? תחת איזה סעיף ? 
	ראו לעיל, שאלה 14

	41. 
	נספח 19 עמוד 88, 15.2
	נבקש להוסיף בסיפא :"לרבות בדרך של צרופו כצד שלישי להליך. המשרד לא יתפשר בכל הליך כאמור לעיל מבלי לקבל את הסכמת הספק לפשרה מראש ובכתב וזאת כתנאי לשיפוי."
	הבקשה נדחית

	42. 
	נספח 19 עמוד 89, 18.1
	שורה 1 – למחוק את המילה "לבדו"
בסיפא להוסיף " ובשל מעשי ו/או מחדלי הספק ו/או מי עובדיו"
	הבקשה נדחית

	43. 
	נספח 19 עמוד 89, 18.2
	מה לגבי נזק שיגרם לספק/עובדיו/משתתפים בשל השימוש באתרים  ובחדרים המסופקים על ידי הרשות המקומית ?
	ראו דרישות ביטוחים נוספים בסעיף 19.4 להסכם (נספח 19). 

	44. 
	נספח 19 עמוד 89, סעיף 18.3
	נבקש להוסיף בסיפא :"בכתב ומתן הזדמנות להתגונן, לרבות בדרך של צרופו כצד שלישי להליך. המשרד לא יתפשר בכל הליך כאמור לעיל מבלי לקבל את הסכמת הספק לפשרה מראש ובכתב וזאת כתנאי לשיפוי."
	הבקשה נדחית למעט הוספת המילה " בכתב" בסיפא .

הספק מתחייב לשפות את המשרד על כל נזק, תשלום או הוצאה שייגרמו לו מכל סיבה שהיא, לרבות כאלה, הנובעים ממעשיו או ממחדליו, בהתאם לאחריותו החוקית של הספק, כתוצאה ישירה או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה, מיד עם קבלת הודעה בכתב על כך מאת המשרד.


	45. 
	נספח 19 עמוד 90, 19.4.2
	סעיף בעייתי לאכיפה – נא הבהרתכם האם הרשויות מודעות לדרישה זו ויונחו על ידי המשרד לשתף פעולה. 
	המשרד מוציא למחלקות מכתב הכולל את התנאים והציפיות מהם לרבות לספק חדר לפעילות וציוד לעו"ס. במידה ומחלקה אינה עומדת בהתחייבותה לגבי סיפוק העמדה לעובד, חדר לקבוצות וכו', המשרד יחליט האם לא להפעיל את התכנית במחלקה או ישקול להוציא את התכנית ולהעביר אותה למקום מתאים אחר.


	46. 
	נספח 19,

24.1.1
	התמורה, סעיפים: 

במכרז אין ביטוי בתקציב להוצאות תקורת מפעיל, לא בתקציב המעטפת ולא בתקציב סל השירותים. מה יהיה המקור התקציבי לתקורה?
	מודל ההפעלה הינו המודל המלא כאמור לעניין התמורה בסעיף 24 בעמוד 93

	47. 
	נספח 19,

24.1.1.1
	התמורה, תעריפים:
מצאנו שתקציב המעטפת המוצע 295,000 ₪ מספיק אך ורק לתשלומי השכר. היכן מובאים לידי ביטוי ההוצאות הבאות ,הנדרשות עפ"י המכרז?-
· החזר הוצאות נסיעה בתפקיד (רכזים אזוריים+רכזי ישוב מועצות אזוריות)
· הוצאות הכשרה והדרכה
· הוצאות עריכת ביטוחים
	ראו לעיל בשאלה 46

	48. 
	נספח 19 עמוד 92, 24.1
	האם התעריפים כוללים עדכוני שכר לעובדים לאורך תקופת ההתקשרות ? אם לא , נבקש לעדכן את התקציב בהתאם.
כמה עובדים נכללים בתעריף העסקת כוח אדם מקצועי ומנהלי ?
	 מודל ההפעלה הינו קבוע מתעדכן ע"פ החלטת המשרד ואישור ועדת תעריפים.

	49. 
	נספח 19,

24.1.1.1
	התמורה, סעיפים: 

התקציב המוצע לשכר העובדים של רכזים אזוריים אינו תואם לדרישות התפקיד בהתייחס לשנות הניסיון וההשכלה (כמפורט בסעיף 3.2.5, סעיף 2 בטבלה), האם ניתן לשנות את הקריטריונים בהתאם לתקציב?
	אין שינוי בקריטריונים ובתקציב

	50. 
	נספח 19,
24.1
	התמורה, סעיפים: 

במכרז אין ביטוי למקדמה עבור תשלומים שיעביר המפעיל לטובת שכר העובדים (מעטפת) וסל שירותים. מצאנו שע"פ נוהל תשלום במכרז אנו עלולים למצוא עצמנו במצב של מימון הוצאות למשך 3 חודשים ובערך של כ 2.5 מש"ח. האם מקדמה תיקבע במעמד ההכרזה על הזוכה וחתימת ההסכם עמו?
	אין במכרז מנגנון של תשלום מקדמה

	51. 
	נספח 19 עמוד 93, 24.3
	אנחנו מבקשים להוסיף סעיף הצמדה כפי שמקובל בהתקשרויות עם משרדי ממשלה 
	אין שינוי בנסח הסעיף, התעריף עשוי להתעדכן מעת לעת בהתאם לאמור בפרק התמורה, סעיף 24.1.3. 

	52. 
	נספח 19 עמוד 94, 26.5
	נבקש להוסיף בסיפא " למעט אם מדובר בחברה ציבורית כהגדרתה על פי דין"
	הבקשה נדחית 


לקבלת המפרט המתוקן, יש לשלוח מייל לכתובת:niliz@molsa.gov.il . כמו כן, המפרט יפורסם באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי ובאתר האינטרנט של משרד הרווחה והשירותים החברתיים. 

יודגש כי המפרט המעודכן הוא המפרט הקובע ואותו יש להגיש חתום עם ההצעה.

    ב ב ר כ ה ,

    נילי זריהן
רכזת בכירה (מעקב התקשרויות)
הריני להצהיר כי קיבלתי את טופס שאלות תשובות והמפרט המתוקן לידיי:

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 

______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר

______________________    _____________________    ______________________     

פקס                                               טלפון נוסף/ נייד                        כתובת דואר אלקטרוני-E.mail
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